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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ  

по ПМ.01 Предоставление турагентских услуг  
 
1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной практики является частью программы 
подготовки специалистов среднего звена (далее - ППССЗ) в соответствии с 
ФГОС СПО по специальности 43.02.10 Туризм  для всех форм обучения. 

Рабочая программа учебной практики может быть использована для 
разработки программ учебной практики в дополнительном 
профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и 
переподготовки). 
1.2. Цели и задачи учебной практики 
Формирование у обучающихся практических умений, приобретение 
практического опыта  в рамках ПМ.01 Предоставление турагентских услуг _ 
по основным видам профессиональной деятельности, необходимым для 
последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций, 
личностных результатов по избранной специальности. 
 
1.3. Количество часов на освоение программы учебной практики: 
всего – 36 час. 
 
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ  
Результатом освоения учебной практики является овладение 

обучающимися видами профессиональной деятельности, в том числе 
профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями, личностными 
результатами: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 1.1. Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их 
реализации 

ПК 1.2. Информировать потребителя о туристских продуктах 

ПК 1.3. Взаимодействовать с туроператором по реализации и 
продвижению турпродукта. 

ПК 1.4. Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 
потребителя 

ПК 1.5. Оформлять турпакет (турпутёвки, ваучеры, страховые полисы) 

ПК 1.6. Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю 

ПК 1.7. Оформлять документы строгой отчётности  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 



  
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 
оценивать их эффективность и качество 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 
нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 
для эффективного выполнения профессиональных задач, 
профессионального и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно обращаться с 
коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 
планировать повышение квалификации 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности. 

ОК Соответствующие личностные 
результаты 

ОК 1. Понимать сущность и 
социальную значимость своей 
будущей профессии, проявлять 
к ней устойчивый интерес. 
 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином и 
защитником великой страны. 
ЛР 2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР 4 Проявляющий и 
демонстрирующий уважение к людям 
труда, осознающий ценность 
собственного труда. Стремящийся к 
формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа». 
ЛР 6 Проявляющий уважение к людям 



  
старшего поколения и готовность к 
участию в социальной поддержке и 
волонтерских движениях. 
ЛР 7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 2. Организовывать 
собственную деятельность, 
выбирать типовые методы и 
способы выполнения 
профессиональных задач, 
оценивать их эффективность и 
качество. 

ЛР 3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР 4 Проявляющий и 
демонстрирующий уважение к людям 
труда, осознающий ценность 
собственного труда. Стремящийся к 
формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа». 
ЛР 7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР 10 Заботящийся о защите 
окружающей среды, собственной и 
чужой безопасности, в том числе 



  
цифровой. 
ЛР 11 Проявляющий уважение к 
эстетическим ценностям, обладающий 
основами эстетической культуры.  
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 3. Принимать решения в 
стандартных и нестандартных 
ситуациях и нести за них 
ответственность. 
 

ЛР1 Осознающий себя гражданином и 
защитником великой страны. 
ЛР2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР10 Заботящийся о защите 



  
окружающей среды, собственной и 
чужой безопасности, в том числе 
цифровой. 
ЛР11 Проявляющий уважение к 
эстетическим ценностям, обладающий 
основами эстетической культуры.  
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 4. Осуществлять поиск и 
использование информации, 
необходимой для эффективного 
выполнения профессиональных 
задач, профессионального и 
личностного развития. 
 

ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР4 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. 
Стремящийся к формированию в 
сетевой среде личностно и 
профессионального конструктивного 
«цифрового следа». 
ЛР7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР8 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к представителям различных 
этнокультурных, социальных, 
конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, 



  
преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей 
многонационального российского 
государства. 
ЛР10 Заботящийся о защите 
окружающей среды, собственной и 
чужой безопасности, в том числе 
цифровой. 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 5. Использовать 
информационно-
коммуникационные технологии 
в профессиональной 
деятельности. 
 

ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР4 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. 
Стремящийся к формированию в 
сетевой среде личностно и 
профессионального конструктивного 
«цифрового следа». 
ЛР7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР10 Заботящийся о защите 
окружающей среды, собственной и 
чужой безопасности, в том числе 
цифровой. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 



  
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 6. Работать в коллективе и в 
команде, эффективно общаться 
с коллегами, руководством, 
потребителями 

ЛР2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР4 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. 
Стремящийся к формированию в 
сетевой среде личностно и 
профессионального конструктивного 
«цифрового следа». 
ЛР5 Демонстрирующий 
приверженность к родной культуре, 
исторической памяти на основе любви к 
Родине, родному народу, малой родине, 
принятию традиционных ценностей   
многонационального народа России. 
ЛР6 Проявляющий уважение к людям 
старшего поколения и готовность к 



  
участию в социальной поддержке и 
волонтерских движениях.   
ЛР7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР8 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к представителям различных 
этнокультурных, социальных, 
конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, 
преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей 
многонационального российского 
государства. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

ОК 7. Брать на себя 
ответственность за работу 
членов команды (подчиненных), 
за результат выполнения 
заданий. 
 

ЛР2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 



  
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР4 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. 
Стремящийся к формированию в 
сетевой среде личностно и 
профессионального конструктивного 
«цифрового следа». 
ЛР5 Демонстрирующий 
приверженность к родной культуре, 
исторической памяти на основе любви к 
Родине, родному народу, малой родине, 
принятию традиционных ценностей   
многонационального народа России. 
ЛР6 Проявляющий уважение к людям 
старшего поколения и готовность к 
участию в социальной поддержке и 
волонтерских движениях.   
ЛР7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности.  
ЛР8 Проявляющий и демонстрирующий 
уважение к представителям различных 
этнокультурных, социальных, 
конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, 
преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей 
многонационального российского 
государства. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 



  
ОК 8. Самостоятельно 
определять задачи 
профессионального и 
личностного развития, 
заниматься самообразованием, 
осознанно планировать 
повышение квалификации 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином и 
защитником великой страны. 
ЛР2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 
 

ОК 9. Ориентироваться в 
условиях частой смены 
технологий в профессиональной 
деятельности. 
 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином и 
защитником великой страны. 
ЛР 2 Проявляющий активную 
гражданскую позицию, 
демонстрирующий приверженность 
принципам честности, порядочности, 
открытости, экономически активный и 
участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том 



  
числе на условиях добровольчества, 
продуктивно взаимодействующий и 
участвующий в деятельности 
общественных организаций. 
ЛР 3 Соблюдающий нормы 
правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения 
безопасности, прав и свобод граждан 
России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей 
субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным 
поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий 
социально опасное поведение 
окружающих. 
ЛР 4 Проявляющий и 
демонстрирующий уважение к людям 
труда, осознающий ценность 
собственного труда. Стремящийся к 
формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа». 
ЛР 7 Осознающий приоритетную 
ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую 
уникальность в различных ситуациях, во 
всех формах и видах деятельности. 
ЛР 8 Проявляющий и 
демонстрирующий уважение к 
представителям различных 
этнокультурных, социальных, 
конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, 
преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей 
многонационального российского 
государства 
ЛР 9 Соблюдающий и 
пропагандирующий правила здорового 
и безопасного образа жизни, спорта; 
предупреждающий либо 
преодолевающий зависимости от 
алкоголя, табака, психоактивных 
веществ, азартных игр и т.д. 



  
Сохраняющий психологическую 
устойчивость в ситуативно сложных или 
стремительно меняющихся ситуациях. 
ЛР 13 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела 
ЛР 14 Выполняющий 
профессиональные навыки в сфере 
сервиса домашнего и коммунального 
хозяйства/гостиничного дела с учетом 
специфики субъекта Российской 
Федерации 

 
3.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ ПМ.01 
Коды 

компетенций и 
личностных 
результатов, 

формированию 
которых 

способствует 
элемент 

программы 

Содержание заданий (виды  работ в форме 
практической подготовки через выполнение 
обучающимися отдельных элементов работ, 

связанных с будущей профессиональной 
деятельностью) 

Объем часов  

ПК 1.1.-17. 
ОК 1-9 
ЛР 1-14 

выявление и анализ потребностей заказчиков  
проведение сравнительного анализа предложений 
туроператов 
подбор оптимального туристского продукта 
разработка рекламных материалов и презентации 
турпродукта; 
расчет стоимости турпакета (или его элементов) по 
заявке потребителя 

36 

 
4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ  

ПРАКТИКИ ПМ.01 
4.1. Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечению 

Учебная  практика проводится преподавателями профессионального 
цикла в рамках профессионального модуля. 

 Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных 
мастерских, учебных базах практики и иных структурных подразделениях 
колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на 
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по 
образовательной программе профиля, и колледжем. 

            В соответствии с разработанной и утвержденной программой 
учебной практики обучающиеся выполняют соответствующие  виды  работ в 



  
форме практической подготовки через выполнение отдельных элементов 
работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью  в пределах 
36-часовой рабочей недели. 
 
4.2.Перечень учебных изданий, Интернет – ресурсов, дополнительной 
литературы: 
Основные источники: 
1. Валеева Е.О. Технология и организация турагентской деятельности. 
Учебное пособие.— Саратов: Издательство Вузовское образование, - 2021. — 
74c.— ЭБС «IPRbooks». 
2. Сулейманова Г.В. Технология и организация экскурсионных услуг. 
Учебное пособие/ Сулейманова Г.В.— Электрон. текстовые данные.— 
Казань: Казанский национальный исследовательский технологический 
университет, 2021.— 251 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/62313.html.— ЭБС «IPRbooks». 
3. Международный туризм: правовые акты. Российская международная 
академия туризма.- Логос, 2014.— 576 c.—ЭБС «IPRbooks». 
4. Амирова З.Б. Инфраструктура туризма и гостеприимства. Учебное 
пособие.- Московская государственная академия водного транспорта,-
2021.—86c.— ЭБС «IPRbooks». 
Нормативно-правовые акты: 
1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. № 132-ФЗ «Об основах 
туристской деятельности в Российской Федерации» (в ред. ФЗ от 30 июля 
2010 г. №  242-ФЗ). 
2. Закон РФ от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» (в 
действующей редакции). 
Дополнительные источники: 
1. Биржаков М.Б., Казаков Н.П. Безопасность в туризме.  – СПб.: 

«Издательский дом Герда», 2010. 
2. Дурович А.П. Маркетинг в туризме. Учебное пособие. - Минск: Новое 

знание, 2011. - 496 
3. Косолапов, А. Б. Технология и организация туроператорской и 

турагентской деятельности : учеб. пособ. / А. Б. Косолапов. - 2-е изд., стер. 
- М.: КНОРУС, 2010. - 288 с. 

Интернет-ресурсы: 
www.tourdom.ru Профессиональный туристический портал 
www.turprofi.ru Портал для турагента 
www.tonkosti.ru Электронная туристическая энциклопедия 
www.russiatourism.ru Официальный сайт Федерального агентства по туризму 
Минспорттуризма России 

http://www.tourdom.ru/
http://www.turprofi.ru/
http://www.tonkosti.ru/


  
http://тур-жизнь.РФ Конструктивное общение на темы туризма и турбизнеса 
http://tursite.org Фабрика турсайтов 
http://tourinfo.ru Информационное агентство 
 
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса 

Учебная  практика проводится преподавателями профессионального 
цикла в рамках профессионального модуля.  

 Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных 
мастерских, учебных базах практики и иных структурных подразделениях 
колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на 
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по 
образовательной программе профиля, и колледжем. 

 В соответствии с разработанной и утвержденной программой учебной 
практики преподаватели дисциплин профессионального цикла проводят 
практические занятия в пределах 36-часовой рабочей недели. 
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Преподаватели должны иметь высшее профессиональное образование 
по профилю специальности, проходить обязательную стажировку в 
профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. 
 

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  УЧЕБНОЙ 
ПРАКТИКИ ПМ.01 

Контроль и оценка результатов освоения  учебной практики 
осуществляется преподавателем в форме дифференцированного зачета при 
условии: 
- положительного аттестационного листа по практике руководителей 
практики от организации и колледжа об уровне освоения профессиональных 
компетенций; 
- наличие положительной характеристики внешней организации на студента 
по освоению умений, практического опыта, профессиональных и общих 
компетенций в период прохождения учебной практики. 
    В период прохождения учебной практики студент ведет дневник практики. 
По результатам учебной практики студент составляет отчет, который 
заверяется руководителем практики.  
    Результаты прохождения учебной практики выставляются в ведомости и 
учитываются при сдаче квалификационного экзамена по результатам 



  
профессионального модуля, при подведении итогов общей успеваемости 
студента за семестр и при прохождении итоговой аттестации. 
5.1. Результаты освоения общих компетенций  
Результаты  
(освоенные общие 
компетенции) 

Основные показатели 
оценки результата 

Формы и методы 
контроля и оценки  

ОК 1 Понимать сущность и 
социальную значимость 
своей будущей профессии, 
проявлять к ней устойчивый 
интерес 

Демонстрация интереса к 
будущей профессии.  
Активность, инициативность 
в процессе освоения 
профессиональной 
деятельности 

Экспертное наблюдение за 
выполнением различных 
видов работ во время  
учебной практики 
Дифференцированный 
зачет по итогам практики 

ОК 2 Организовывать 
собственную деятельность, 
выбирать типовые методы и 
способы выполнения 
профессиональных задач, 
оценивать их эффективность 
и качество 

Обоснованность выбора и 
применения методов и 
способов решения 
профессиональных задач в 
области рекламной 
деятельности 

ОК 3 Принимать решения в 
стандартных и 
нестандартных ситуациях и 
нести за них 
ответственность. 

Демонстрация способностей 
принимать решения в 
стандартных и 
нестандартных ситуациях и 
нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и 
использование информации, 
необходимой для 
эффективного выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и 
личностного развития. 

Нахождение информации 
для выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и 
личностного развития и ее 
использование 

ОК 5 Использовать 
информационно-
коммуникационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Демонстрация навыков 
использования 
информационно-
коммуникационных 
технологий в 
профессиональной 
деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе 
и команде, эффективно 
обращаться с коллегами, 
руководством, 
потребителями. 

Взаимодействие с 
обучающимися, 
преподавателями и в ходе 
обучения 

ОК7 Брать на себя Развитие само менеджмента 



  
ответственность за работу 
членов команды 
(подчиненных), результат 
выполнения заданий. 

обучающегося. 
Проявление ответственности 
за работу подчиненных, 
результат выполнения 
заданий. 

ОК 8Самостоятельно 
определять задачи 
профессионального и 
личностного развития, 
заниматься 
самообразованием, 
осознанно планировать 
повышение квалификации 

Планирование 
обучающимися повышения 
личностного и 
квалификационного уровня.  
Организация 
самостоятельных занятий 
при изучении 
профессионального модуля.  

ОК 9 Ориентироваться в 
условиях частой смены 
технологий в 
профессиональной 
деятельности. 

Проявление интереса к 
инновациям в области 
профессиональной 
деятельности.  
Анализ инноваций в области 
туристской деятельности 

5.2.Результаты освоения профессиональных компетенций 
Результаты 
(освоенные 

профессиональные 
компетенции) 

Основные показатели оценки 
результата 

Формы и методы 
контроля и оценки 

ПК 1.1. Выявлять и 
анализировать запросы 
потребителя и 
возможности их 
реализации 

умение осуществлять 
поиск необходимой информации; 
применение методов и способов 
анализа рынка потребительского 
спроса;  
применение методов и способов 
реализации туристского продукта. 

Экспертное наблюдение 
за выполнением 
различных видов работ 
во время  учебной 
практики 
Дифференцированный 
зачет по итогам практики 

ПК 1.2. Информировать 
потребителя о туристских 
продуктах 

умение сделать правильный выбор 
и применить  верные методы, 
способы информирования 
потребителя о туристских 
продуктах 

ПК1. 3. 
Взаимодействовать с 
туроператором по 
реализации и 
продвижению 
турпродукта 

взаимодействие с туроператором по 
реализации и продвижению 
турпродукта; 

ПК1. 4. Рассчитывать 
стоимость турпакета в 
соответствии с заявкой 

умение рассчитывать стоимости 
турпакета в соответствии с заявкой 
потребителя 



  
потребителя 
ПК1. 5.Оформлять 
турпакет (турпутёвки, 
ваучеры, страховые 
полисы) 

оформление документации  
турпакета (турпутёвки, ваучеры, 
страховые полисы) 

ПК1. 6. Выполнять работу 
по оказанию визовой 
поддержки потребителю 

оказание визовой поддержки  

ПК1. 7. Оформлять 
документы строгой 
отчётности  

оформление  документов строгой 
отчётности  
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